
83 

 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Affandi, P. R., Harmilah, & Ernawan, B. (2017). Pendidikan Kesehatan 

Menggunakan Media Leaflet Menurunkan Kecemasan Pada Pasien Pre 

Anestesi Dengan Teknik Spinal Anestesi Di Rsud Prof. Dr. Margono Soekarjo 

Purwokerto. Jurnal Teknologi Kesehatan, 13, 38–44. 

Andriani, A. (2017). Hubungan Mutu Pelayanan Kesehatan dengan Kepuasan 

Pasien Diruangan Poli Umum Puskesmas Bukittinggi. 2(February), 45–52. 

Arham, A. H., Indrawati, U., & Khotimah, K. (2021). Kepuasan dalam Pelayanan 

Keperawatan. 

Auquier, P., Ph, D., Pernoud, N., Bruder, N., Simeoni, M., & Ph, D. (2005). 

Development and Validation of a Perioperative. 6, 1116–1123. 

Azwar, S. (2015). Dasar-dasar psikometri. Pustaka Belajar. 

Badrin, N. N., Rachmawaty, R., & Kadar, K. (2019). Instrumen Kepuasan Pasien 

Terhadap Pelayanan Keperawatan : Literature Review. March. 

https://doi.org/10.22216/jen.v4i1.3674 

Boran, Ö. F., & Korukcu, O. (2020). Validation of a perioperative satisfaction 

questionnaire in regional anaesthesia : A psychometric. Journal of Clinical 

Anesthesia, 66(April), 109947. https://doi.org/10.1016/j.jclinane.2020.109947 

Borrell-Vega, J., Humeidan, M. L., & Bergese, S. D. (2018). Defining quality of 

recovery – What is important to patients? Best Practice and Research: Clinical 

Anaesthesiology, 32(3–4), 259–268. 

https://doi.org/10.1016/j.bpa.2018.07.002 

Bresson, C. (2020). Impact d ’ une tablette multimédia sur la satisfaction des 

patients bénéficiant d ’ une chirurgie ambulatoire sous anesthésie 

locorégionale To cite this version : HAL Id : dumas-03007044 Monsieur le 

Docteur Hadrien HOUDRE. 

Diyantika, O. (2018). Gambaran Tingkat Kepuasan dan Harapan Pasien pada 

Pelayanan Program Pengelolaan Penyakit Kronis (Prolanis) di Wilayah 

Kerja Puskesmas Kalimanah Purbalingga. 

Donsu, J. D. T. (2020). Metodologi Penelitian Keperawatan. Pustaka Baru Press. 

Glenn E. Woodworth, M.D. Meghan Lane-Fall, M.D., M.S.H.P, Peggy G. Duke, 

M.D., Caleb R. Schultz, M.D. and Steven R. Tosone, M. . (2014). Patient 

Satisfaction and Experience with Anesthesia. 

Hadiyanto, M. F., & Sutiyono, D. (2018). Kateter Epidural Terputus Saat Dipasang. 

JAI (Jurnal Anestesiologi Indonesia), 10(2), 117. 

https://doi.org/10.14710/jai.v10i2.22329 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 



84 

 

 

 

Heidegger, T., Saal, D., & Nübling, M. (2013). Patient satisfaction with anaesthesia 

- Part 1: Satisfaction as part of outcome - And what satisfies patients. 

Anaesthesia, 68(11), 1165–1172. https://doi.org/10.1111/anae.12347 

Hendryadi. (2018). Validitas isi : Tahap Awal Pengembangan Kuesioner. Jurnal 

Riset Manajemen Dan Bisnis FE-UNIAT, 2. 

https://doi.org/10.36226/jrmb.v2i2.47 

Heryana, A. (2020). Etika Penelitian. Berkala Arkeologi, 25(1). 

https://doi.org/10.30883/jba.v25i1.906 

I.Oliver, A., T., Chaudhary, A., & Tony, E. A. (2021). Postoperative Fever. 

StatPearls Publishing LLC. 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK482299/ 

Khalid, D. . (2016). Tingkat kepuasan pasien yang menjalani anestesia umum pada 

instalasi bedah rawat jalan di RSUPN Cipto Mangunkusumo dan faktor yang 

memengaruhinya. FK UI. 

Lamrani, J. (2017). Satisfaction comparée basée sur le questionnaire EVAN chez 

les patients opérés pour Arthroplastie Totale de Hanche selon l’horaire de 

l’intervention. 1–36. 

Linero, I. B. (2017). Validación de un cuestionario de satisfacción perioperatoria 

(EVAN-G). 

Linero, I. B., Guiomar, C. F., Senent, B. A., Sánchez, C. F., & Docobo, D. F. (2020). 

Cross-cultural adaptation , analysis of psychometric properties and validation 

of the Spanish version of a perioperative satisfaction questionnaire ( EVAN-

G ). Brazilian Journal of Anesthesiology (English Edition), 71(1), 17–22. 

https://doi.org/10.1016/j.bjane.2020.07.011 

Mamik. (2014). Metode Penelitian Kesehatan. Zifatama Jawara. 

Maurice-szamburski, A. (2017). Le vécu périopératoire du patient , un nouveau 

paradigme ? Le Praticien En Anesthesie Reanimation, 21(6), 285–289. 

https://doi.org/10.1016/j.pratan.2017.10.007 

Maurice-szamburski, A., Bruder, N., Ph, D., Loundou, A., Ph, D., Capdevila, X., 

Ph, D., Auquier, P., & Ph, D. (2013). Development and Validation of a 

Perioperative Satisfaction Questionnaire in Regional Anesthesia. 1, 78–87. 

Mawardi. (2019). Rambu-rambu Penyusunan Skala Sikap Model Likert untuk 

Mengukur Sikap Siswa. Jurnal Pendidikan Dan Kebudayaan, 9. 

Menteri Kesehatan RI. (2008). Menteri Kesehatan RI Nomor: 129 tentang Standar 

Pelayanan Minimal Rumah Sakit. 

Menteri Kesehatan RI. (2011). Peraturan Menteri Kesehatan RI Nomor 519 

tentang Pedoman Penyelenggaraan Pelayanan Anestesiologi dan Terapi 

Intensif di Rumah Sakit.  

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 



85 

 

 

 

Menteri Kesehatan RI. (2020). Peraturan Menteri Kesehatan RI Nomor 80 Tentang 

Komite Mutu Rumah Sakit. 

Nurcahyo, W. I. (2019). Anestesi Regional pada Pasien dengan Penyakit Jantung / 

Hemodinamik Tidak Stabil. 11, 48–57. 

Nurcahyo, W. I., & Nurbianto, G. (2020). Pemilihan Anestesi Regional dan 

Anestesi Umum Untuk Pasien COVID-19 Sebagai Upaya Mengurangi Risiko 

Penularan. Jurnal Anestesiologi Indonesia, 12. 

Pramono, A. (2019). Buku Kuliah Anestesi. EGC. 

Pramono, S. (2020). Profil RSUD Cilacap. RSUD Cilacap. 

Qona, A., Rosuliana, N. E., Bratasena, I. M. A., & Cahyono, W. (2019). 

Management of Shivering in Post-Spinal Anesthesia Using Warming Blankets 

and Warm Fluid Therapy. 14(3). 

Rosdiana, Y., Purwanti, S., & Prastiw, S. (2017). Hubungan Pelayanan Perawat 

dengan Kepuasan Pasien Rawat Jalan di Puskesmas Wisata Dau Malang. 

Nursing News, 2(2), 688–699. 

https://publikasi.unitri.ac.id/index.php/fikes/article/view/514/432 

Rosid, K., Islam, A., & Nugroho, F. A. (2019). Hubungan Edukasi Perawat Saat 

Pre Operatif dengan Pengetahuan Post Operatif pada Pasien Pembedahan di 

RS PKU Muhammadiyah Gombong. 105–115. 

Setyawati, M. (2020). Electronical Games Untuk Mengatasi Nyeri Perawatan Luka 

Pada Anak Post Operasi. UNY Press. 

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Alfabeta. 

Sujarweni, V. W. (2020). Metode dan teknik penelitian. Pustaka baru press. 

Suryabrata, S. (2014). Metodologi Penelitian Cetakan Ke 25. PT Rajagrafindo 

Persada. 

Taherdoost, H. (2018). Validity and Reliability of the Research Instrument; How to 

Test the Validation of a Questionnaire/Survey in a Research. SSRN Electronic 

Journal, 5(3), 28–36. https://doi.org/10.2139/ssrn.3205040 

Thiagarajan, S. A. O. (1974). Instructional development for training teacher of 

exceptional children. Mc. 

Thomas B. Boulton, C. E. B. (2012). Anestesiologi. EGC. 

Torry, T., Koeswo, M., & Sujianto, S. (2016). Faktor yang Mempengaruhi Waktu 

Tunggu Pelayanan Kesehatan kaitannya dengan Kepuasan Pasien Rawat Jalan 

Klinik penyakit dalam RSUD Dr. Iskak Tulungagung. Jurnal Kedokteran 

Brawijaya, 29(3), 252–257. https://doi.org/10.21776/ub.jkb.2016.029.03.3 

Vasilefa, F. (2015). Faktor - Faktor yang Berhubungan dengan Kepuasan Pasien 

BPJS Kesehatan Terhadap Kualitas Pelayanan Rawat Inap Kelas III Rumah 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 



86 

 

 

 

Sakit Muhammadiyah Palembang Tahun 2014. 

Yusup, F., Studi, P., Biologi, T., Islam, U., & Antasari, N. (2018). Uji Validitas dan 

Reabilitas. 7(1), 17–23. 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 


