
i

SKRIPSI

PENGARUH PEMBERIAN KONSELING TENTANG HIGIENE
SANITASI TERHADAP PENGETAHUAN DAN PERILAKU
TENAGA PENJAMAH MAKANAN JASA BOGA TIPE A2

(STUDI KASUS DI AZ DAN MN CATERING)

Diajukan sebagai salah satu syarat memperoleh gelar
Sarjana Terapan Gizi

PRODI D-IV GIZI
JURUSAN GIZI

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENTERIAN KESEHATAN
YOGYAKARTA

TAHUN 2018



ii



iii



iv



v



vi

PENGARUH PEMBERIAN KONSELING TENTANG HIGIENE SANITASI
TERHADAP PENGETAHUAN DAN PERILAKU  TENAGA PENJAMAH

MAKANAN JASA BOGA TIPE A2
(STUDI KASUS DI AZ DAN MN CATERING)

Dita Puspa Dewi1, Tjarono Sari2, Idi Setiyobroto3

1,2,3) Jurusan Gizi Poltekkes Kemenkes Yogyakarta
Jalan Tata Bumi No. 3 Banyuraden, Gamping, Sleman

Email : dita.puspadewi31@gmail.com

ABSTRAK

Latar belakang : Penyelenggaraan makanan tidak hanya membawa dampak
positif bagi manusia, namun juga membawa dampak negatif. Penyebaran penyakit
dan keracunan dapat terjadi dalam proses penyelenggaraan makanan. Higiene
sanitasi penjamah makanan dalam proses pengolahan makanan sangat penting,
karena dengan penerapan higiene yang baik dapat meminimalisir kemungkinan
terjadinya kontaminasi pada makanan. Penerapan hygiene sanitasi makanan dapat
dipengaruhi oleh pengetahuan dan perilaku penjamah makanan tentang higiene
perorangan saat bekerja. Pengetahuan dan perilaku yang kurang baik dalam hal
higiene perorangan dapat ditingkatkan dengan menyampaikan informasi atau
memberikan pendidikan melalui konseling.
Tujuan : Mengetahui pengaruh konseling tentang hygiene sanitasi terhadap
pengetahuan dan perilaku penjamah makanan di jasa boga.
Metode : Penelitian yang dilakukan adalah Eksperimen Semu rancangan one
group pretest posttest. Total subjek penelitian adalah 12 penjamah makanan. Data
diperoleh menggunakan kueisioner dan observasi.
Hasil : Nilai rata-rata pengetahuan penjamah makanan sebelum diberi konseling
adalah 82,54. Rata-rata nilai  pengetahuan penjamah makanan sesudah diberi
konsling adalah 92,99. Rata-rata nilai  perilaku penjamah makanan sebelum diberi
konsling adalah 72,77. Rata-rata nilai  perilaku penjamah makanan sesudah diberi
konsling adalah 77,05. Terdapat pengaruh konseling hygiene sanitasi terhadap
pengetahuan penjamah makanan (p = 0,000), ada pengaruh konseling terhadap
perilaku penamah makanan (p =0,020)
Kesimpulan : Ada pengaruh konseling hygiene sanitasi terhadap pengetahuan
dan perilaku penjamah makanan.

Kata kunci : konseling, pengetahuan, perilaku, hygiene sanitasi, penjamah
makanan,
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THE INFLUENCE OF COUNSELING ABOUT HIGIENE SANITATION
TOWARDS KNOWLEDGE AND BEHAVIOR ON FOOD HANDLERS IN

TYPE A2 CATERING SERVICE
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ABSTRACT
Background : Food implementation not only bring a positive ompect for humans,
but also bring a negative impact. Spread of disease can occur in the process of
food service. Personal hygiene food handlers in food processing is very important
because with the application of good hygiene can minimize the possibility of food
contamination. The personal hygiene can be influenced by some factors, for
instance knowledge and behaviors of food handlers. Lack of knowledge,
inappropriate behaviors towards personal hygiene can be changed by giving the
right information. Counseling can increase knowledge and behaviour fod
handlers.
Aims : To find out the influence of counseling towards knowledge and behavior
food handlers
Method : This research was a quasi-experimental studies with pre and post test
one group design. The subjects were 12 food handlers. The data collected by
questionnaires and observation
Result : The average of knowledge food handler before counseling is 82,54. The
average of knowledge  food handler after counseling is 92,99. The average of
behavior food handler before counseling is 72,77. The average of behavior food
handler after counseling is 77,05. Statistical analysis showed that there is
influence of counseling on hygiene and sanitation knowledge of food handlers
(p=0,000). There is influence of counseling on hygiene and sanitation behavior of
food handlers (p=0,020)
Conclusion : There is influence of counseling on hygiene and sanitation
knowledge and behavior of food handlers.

Key word : counseling, knowledge, behavior, hygiene sanitation, food handler
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