
49 
 

49 
 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 

DAFTAR PUSTAKA 

Almatsier, S., 2005. Prinsip Dasar Ilmu Gizi. Jakarta: PT. Gramedia Pustaka  

Utama. 

Aritonang, I., 2012. Penyelenggaraan Makanan (Manajemen Sistem) Pelayanan  

Gizi Swake-lolah dan Jasa Boga di Instalasi Gizi Rumah Sakit., Jakarta:  

Leutika. 

Azis, A. A., Pagarra, H. & Asriani, 2018. Hubungan Asupan Zat Gizi dan Status  

Gizi dengan Hasil Belajar IPA Siswa Pesantren MTs di Kabupaten Buru.  

Jurnal IPA Terpadu, 1(2), pp. 50-56. 

Bakri, B., & Intiyati, A. & Widartika, 2018. Sistem Penyelenggaraan Makanan  

Institusi. Bahan Ajar Gizi ed. Jakarta: STIKES PERINTIS. 

Direktorat SPP, Deputi III, Badan POM RI, 2013. Pedoman Pangan Jajanan Anak  

Sekolah untuk Pencapaian Gizi. Jakarta: Direktorat Standardisasi Produk  

Pangan Deputi Bidang Pengawasan Keamanan Pangan dan Bahan  

Berbahaya. 

Febriyanti, A. R. et al., 2021. Gambaran Sistem Penyelenggaraan Makanan dan  

Tingkat Asupan Energi Tenaga Medis di Lingkungan Kerja (Studi di  

Beberapa Lokasi Fasilitas Kesehatan). Jurnal Penelitian dan  

Pengembangan Gizi, 01(01), pp. 34-42. 

Goa, L., 2018. Pelayanan Pastoral bagi Sesama yang Membutuhkan. Jurnal  

Kateketik dan Pastoral, 3(1), pp. 107-125. 

Gultom, D. K., Arif, M. & Fahmi, M., 2020. Determinasi Kepuasan Pelanggan  

Terhadap Loyalitas Pelanggan melalui Kepercayaan. Jurnal Ilmiah  

Magister Manajemen, 3(2), pp. 171-180. 

Hijeriah, E. M., Suryani, L. & Kurniawati, L., 2022. Analisis Dimensi Kualitas  

Pelayanan Jasa Pada PDAM Tirta Dumai Bersemai Kota Dumai. Jurnal  

Pendidikan dan Konseling, 4(4), pp. 6430-6443. 

KBBI, 2016. Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI). [Online]  

Available at: https://kbbi.kemdikbud.go.id/ 

[Accessed 5 November 2023]. 

Kementerian Kesehatan RI, 2013. Pedoman Pelayanan Gizi Rumah Sakit (PGRS).  

Jakarta: Dirjen Bina Gizi dan Kesehatan Ibu dan Anak. 

Kementerian Kesehatan RI, 2014. Pedoman Gizi Seimbang. Jakarta: Direktorat  

Jenderal Bina Gizi dan KIA. 

Kurniawan, M. M., 2016. Manajemen Penyelenggaraan Makanan di Asrama TNI  

Al Kobangdikal Surabaya. E-Journal Boga, 5(3), pp. 27-35. 

Lupiyoadi, R., 2001. Manajemen Pemasaran Jasa. Jakarta : Salemba Empat. 



50 
 

50 
 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 

Marlenywati, Saleh, I. & Lestari, P., 2018. Gambaran Asupan Zat Gizi Makro dan  

Mikro Sisa Makanan, Status Gizi dan Tingkat Kepuasan Mutu Hidangan  

Santri pada Sistem Penyelenggaraan Makanan di SMA IT Al-Fityan  

Kabupaten Kuburaya. Jurnal Mahasiswa dan Penelitian Kesehatan, 4(2),  

pp. 1-10. 

Moehyi, S., 1992. Penyelenggaraan Makanan Institusi dan Jasa Boga. Jakarta:  

Bharata. 

Nasution, P. H., 2017. Analisis Tingkat Kepuasan Pasien Rawat Inap Terhadap  

Pelayanan Makanan di Rumah Sakit Umum Haji Medan, Medan: s.n. 

Notoatmodjo, 2010. Metodologi Penelitian Kesehatan. Revisi ed. Jakarta: Rineka  

Cipta. 

Nugrahani, A., 2014. SIFAT FISIK DAN KESUKAAN SENSORIS KULIT BAKPIA  

YANG DISUBSITUSI DENGAN TEPUNG SINGKONG, SURAKARTA:  

FAKULTAS ILMU KESEHATAN UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH  

SURAKARTA. 

Nurjanah, A. S. & Wayansari, L., 2019. Tingkat Kepuasan Santri Terhadap Kualitas  

dan Layanan Makanan di Madrasah Muallimin Muhammadiyah  

Yogyakarta, Yogyakarta: Poltekkes Kemenkes Yogyakarta. 

Nurseno, P. V. B., 2020. Tingkat Kepuasan Pasien Rawat Inap Kelas Tiga Terhadap  

Cita Rasa Lauk yang Disajikan di RSUD Pandan Arang Boyolali,  

Yogyakarta: Poltekkes Kemenkes Yogyakarta. 

Oliver, R. L., 2010. Satisfaction: A Behavioral Perpective on The Customer. New  

York: McGraw-Hill. 

Parasuraman, A., Berry, L. L. & Zeithaml, V. A., 1990. Delivering Quality Service:  

Balancing Customer Perceptions and Expectations. New York: Simon &  

Schuster. 

Putri, W. A. K. & Zaki, I., 2021. Pelatihan Penyusunan Menu pada Santri Pesantren  

Darul Quran Al-Karim. Jurnal Pengabdian Kesehatan Masyarakat, 2(1). 

Rahmawati, N., 2018. Tingkat Kepuasan Santri terhadap Kualitas dan Pelayanan  

Makanan di Muhammadiyah Boarding School Yogyakarta. Jurnal  

Pendidikan Teknik Boga. 

Sarjono, L. A. & Farida, E., 2023. Analisis Kualitas Makanan dan Layanan Makan  

terhadap Tingkat Kepuasan Siswa Kelas XI SMA Taruna Nusantara  

Magelang dengan Metode Importance Performance Analysis. Action  

Research Literate, 7(9), pp. 1-7. 

Sulistyoningsih, H., 2011. Gizi untuk Kesehatan Ibu dan Anak. Yogyakarta: Graha  

Ilmu. 

Tjiptono, F., 2007. Strategi Pemasaran. Yogyakarta. Yogyakarta: Andi Offset. 



51 
 

51 
 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta 

Wilkie, W. L., 1994. Consumer Behavior. 3rd ed. New York: Jhon Wiley & Sons  

Inc. 

Zakiah, H., 2018. Evaluasi Penyelenggaraan Makan Siang Siswa SMP Salman Al- 

Farisi Kota Bandung, Bandung: Jurusan Gizi Poltekkes Kemenkes  

Bandung. 

 

 


	DAFTAR PUSTAKA

