
KARYA TULIS ILMIAH 

 

EVALUASI PENGGUNAAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK 

DI PUSKESMAS WIROBRAJAN KOTA YOGYAKARTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HENRY FAREL DEWANTO 

NIM. P07137121034 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRODI D-III REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN 

JURUSAN KEBIDANAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENTERIAN KESEHATAN 

YOGYAKARTA 

2024 



ii 
 

KARYA TULIS ILMIAH 

EVALUASI PENGGUNAAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK 

DI PUSKESMAS WIROBRAJAN KOTA YOGYAKARTA 

 
 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya  

Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HENRY FAREL DEWANTO 

NIM. P07137121034 

 

 

 

 

 

 

 

PRODI D-III REKAM MEDIS DAN INFORMASI KESEHATAN 

JURUSAN KEBIDANAN 

POLITEKNIK KESEHATAN KEMENTERIAN KESEHATAN 

YOGYAKARTA 

2024  



iii 
 

PERSETUJUAN PEMBIMBING 

KARYA TULIS ILMIAH 

 

EVALUASI PENGGUNAAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI 

PUSKESMAS WIROBRAJAN KOTA YOGYAKARTA 

 

 

Disusun Oleh : 

HENRY FAREL DEWANTO 

NIM. P07137121034 

 

 

 

Telah disetujui oleh pembimbing pada tanggal : 

 

8 Mei 2024 

 

 

  

Pembimbing Utama, Pembimbing Pendamping, 

  

  

Nita Budiyanti, S.KM, M.H. 

NIP. 198506212023212024 

Abdul Hadi Kadarusno, S.KM, M.P.H. 

NIP. 197404011996031002 

  

  

Yogyakarta, 8 Mei 2024 

Ketua Jurusan Kebidanan, 

 

  

  

Dr. Heni Puji Wahyuningsih, S.Si.T. M.Keb. 

NIP. 197511232002122002 

 

 

 

 



iv 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

KARYA TULIS ILMIAH 

 

EVALUASI PENGGUNAAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI 

PUSKESMAS WIROBRAJAN KOTA YOGYAKARTA 

 

Disusun Oleh: 

HENRY FAREL DEWANTO 

NIM. P07137121034 

 

 

Telah dipertahankan dalam seminar di depan Dewan Penguji 

Pada tanggal : 16 Mei 2024 

 

 

SUSUNAN DEWAN PENGUJI : 

 

 

Ketua, 

Primus Radixto Prabowo, S.KM, M.Kes. 

NIP. 196710291991011001 
(................................................) 

Anggota, 

Nita Budiyanti, S.KM, M.H. 

NIP. 198506212023212024 
(................................................) 

Anggota, 

Abdul Hadi Kadarusno, S.KM, M.P.H. 

NIP. 197404011996031002 
(................................................) 

 

 

 

                                     

                                     Yogyakarta, 16 Mei 2024          

 Ketua Jurusan Kebidanan, 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Dr. Heni Puji Wahyuningsih, S.Si.T. M.Keb. 

             NIP. 197511232002122002 



v 
 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 
 

KTI ini adalah hasil karya saya sendiri, dan semua sumber baik yang dikutip 

maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar. 

 

Nama : Henry Farel Dewanto 

NIM : P07137121034 

Tanda Tangan :  

 

 

 

Tanggal : ................................................... 

 



vi 
 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA 

ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

 

Sebagai civitas akademik Poltekkes Kemenkes Yogyakarta, saya yang bertanda 

tangan di bawah ini: 
 

Nama   : Henry Farel Dewanto 

NIM   : P07137121034 

Program Studi  : D3 Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Jurusan   : Kebidanan 
 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-

exclusive Royalty- Free Right) atas KTI saya yang berjudul : 

 

“EVALUASI PENGGUNAAN REKAM MEDIS ELEKTRONIK DI 

PUSKESMAS WIROBRAJAN KOTA YOGYAKARTA” 

 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti 

Noneksklusif ini Poltekkes Kemenkes Yogyakarta berhak menyimpan, mengalih 

media/formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, 

dan mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya 

sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta. 
 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 
 

Dibuat di : .............................................. 

Pada tanggal : .............................................. 

Yang menyatakan 

 
 

Materai 10000 
 

 

 

(........................................................) 
 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, karena atas berkat dan 

rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan karya tulis ilmiah ini. Penulisan karya 

tulis ilmiah ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai 

gelar Ahli Madya Kesehatan pada Program Studi Diploma III Rekam Medis dan 

Informasi Kesehatan Jurusan Kebidanan Poltekkes Kemenkes Yogyakarta.  

Penulis menyadari bahwa penulisan karya tulis ilmiah ini tidak akan 

terselesaikan dengan baik tanpa bantuan dan sumbangan pemikiran dari berbagai 

pihak. Maka dalam kesempatan ini penulis menyampaikan rasa terima kasih 

kepada: 

1. Bapak Dr. Iswanto, S.Pd., M.Kes. selaku Direktur Poltekkes Kemenkes 

Yogyakarta. 

2. Ibu Dr. Heni Puji Wahyuningsih, S.Si.T. M.Keb. selaku Ketua Jurusan 

Kebidanan Poltekkes Kemenkes Yogyakarta. 

3. Bapak Mohamad Mirza Fauzie, S.ST. M.Kes. selaku Ketua Program Studi 

Diploma III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Poltekkes Kemenkes 

Yogyakarta. 

4. Ibu dr. Khairani Fitri selaku Kepala Puskesmas Wirobrajan yang telah 

memberikan izin untuk melakukan penelitian.  

5. Ibu Nita Budiyanti, S.KM, M.H. selaku dosen pembimbing utama yang telah 

memberikan bimbingan, arahan serta motivasi sehingga karya tulis ilmiah ini 

terselesaikan dengan baik. 

6. Bapak Abdul Hadi Kadarusno, S.KM, M.P.H. selaku dosen pembimbing 

pendamping yang telah memberikan bimbingan, arahan serta motivasi sehingga 

karya tulis ilmiah ini terselesaikan dengan baik. 

7. Bapak Primus Radixto Prabowo, S.KM, M.Kes. selaku dosen penguji yang 

telah memberikan arahan serta motivasi sehingga karya tulis ilmiah ini 

terselesaikan dengan baik. 



viii 
 

8. Ibu Nur Kharisma, A.Md selaku Koordinator Unit Rekam Medis dan seluruh 

karyawan Puskesmas Wirobrajan yang telah memberikan informasi dan arahan 

kepada penulis dalam proses pengambilan data penelitian. 

9. Seluruh dosen, staf, dan pegawai Program Studi Diploma III Rekam Medis dan 

Informasi Kesehatan Poltekkes Kemenkes Yogyakarta yang telah memberikan 

ilmu dan dukungan dalam penyusunan karya tulis ilmiah ini. 

10. Orang tua dan keluarga yang telah memberikan bantuan dukungan material, 

moral, dan juga do’a. 

11. Semua teman-teman seperjuangan yang sudah memberikan bantuan dan 

masukan dalam penyusunan karya tulis ilmiah ini. 

12. Seluruh pihak yang ikut terlibat dalam membantu penyusunan karya tulis ilmiah 

ini. 

Penulis berharap Allah SWT berkenan membalas segala kebaikan semua 

pihak yang telah membantu. Penulis menyadari bahwa penulisan karya tulis ilmiah 

ini belum sepenuhnya sempurna, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan 

saran yang membangun. Semoga karya tulis ilmiah ini dapat memberikan manfaat 

bagi penulis, serta bagi para pembaca. 

 

Yogyakarta, 8 Mei 2024 

 

 

 

Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR ISI 
 

JUDUL TULIS ILMIAH ......................................................................................    i 

KARYA TULIS ILMIAH .....................................................................................   ii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING .........................................................................  iii 

HALAMAN PENGESAHAN ...............................................................................  iv 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ...................................................   v 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA  

ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS .............................................   vi 

KATA PENGANTAR .........................................................................................  vii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................   ix 

DAFTAR TABEL ................................................................................................   xi 

DAFTAR GAMBAR ...........................................................................................  xii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................ xiii 

DAFTAR SINGKATAN ..................................................................................... xiv 

ABSTRACT ............................................................  Error! Bookmark not defined. 

ABSTRAK ............................................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB I PENDAHULUAN ......................................    Error! Bookmark not defined. 

A. Latar Belakang ...............................    Error! Bookmark not defined. 

B. Rumusan Masalah ..........................    Error! Bookmark not defined. 

C. Tujuan Penelitian ...........................    Error! Bookmark not defined. 

D. Ruang Lingkup ..............................    Error! Bookmark not defined. 

E. Manfaat Penelitian .........................    Error! Bookmark not defined. 

F. Keaslian Penelitian ........................    Error! Bookmark not defined. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .............................  Error! Bookmark not defined. 

A. Telaah Pustaka .................................  Error! Bookmark not defined. 

B. Kerangka Teori ................................  Error! Bookmark not defined. 

C. Kerangka Konsep .............................  Error! Bookmark not defined. 

D. Pertanyaan Penelitian .......................  Error! Bookmark not defined. 

BAB III METODE PENELITIAN ........................  Error! Bookmark not defined. 

A. Jenis dan Desain Penelitian ..............  Error! Bookmark not defined. 

B. Populasi dan Sampel ........................  Error! Bookmark not defined. 

C. Waktu dan Tempat Penelitian ..........  Error! Bookmark not defined. 

D. Variabel Penelitian ...........................  Error! Bookmark not defined. 

E. Definisi Operasional ........................  Error! Bookmark not defined. 

F. Teknik dan Jenis Pengumpulan Data .............  Error! Bookmark not 

defined. 

G. Instrumen Penelitian ........................  Error! Bookmark not defined. 

H. Prosedur Penelitian ..........................  Error! Bookmark not defined. 

I. Manajemen Data ..............................  Error! Bookmark not defined. 



x 
 

J. Etika Penelitian ................................  Error! Bookmark not defined. 

K. Hambatan Penelitian ........................  Error! Bookmark not defined. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ................  Error! Bookmark not defined. 

A. Gambaran Umum Puskesmas Wirobrajan .....  Error! Bookmark not 

defined. 

B. Hasil Penelitian ................................  Error! Bookmark not defined. 

C. Pembahasan .....................................  Error! Bookmark not defined. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..................  Error! Bookmark not defined. 

A. Kesimpulan ......................................  Error! Bookmark not defined. 

B. Saran ................................................  Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ...........................................  Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN ..........................................................  Error! Bookmark not defined. 

 

 

  



xi 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1. Keaslian Penelitian .................................   Error! Bookmark not defined. 

Tabel 2. Definisi Operasional ................................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3. Skala Likert .............................................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. Hasil Tingkat Kepuasan Responden ........ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 5. Indeks Kepuasan ...................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 6. Evaluasi RME berdasarkan aspek kegunaan (perceived usefulness) di 

Puskesmas Wirobrajan ............................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 7. Evaluasi RME berdasarkan aspek kemudahan (percieved ease of use)  

di Puskesmas Wirobrajan ......................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 8. Evaluasi RME berdasarkan aspek sikap (attitude toward using) di 

Puskesmas Wirobrajan ............................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 9. Evaluasi RME berdasarkan aspek minat (behavioral intention to use) 

 di Puskesmas Wirobrajan ........................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 10. Evaluasi RME berdasarkan aspek penggunaan (actual system usage) 

di Puskesmas Wirobrajan ....................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 11. Hasil evaluasi tingkat kepuasan penggunaan RMEError! Bookmark 

not defined. 

 

  



xii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. Kerangka Teori. .................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 2. Kerangka Konsep. ................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3. Distribusi Jenis Kelamin Responden.... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 4. Distribusi Profesi Responden ............... Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Surat Izin Studi Pendahuluan ............ Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 2. Surat Izin Penelitian........................... Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 3. Anggaran Penelitian .......................... Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 4. Jadwal Kegiatan Penelitian ................ Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 5. Surat Permohonan Menjadi RespondenError! Bookmark not 

defined. 

Lampiran 6. Surat Persetujuan Menjadi RespondenError! Bookmark not 

defined. 

Lampiran 7. Kuesioner Penelitian .......................... Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 8. Master Tabel ...................................... Error! Bookmark not defined. 

Lampiran 9. Denah Lokasi Puskesmas WirobrajanError! Bookmark not defined. 

Lampiran 10. Dokumentasi Pelaksanaan Penelitian di Puskesmas Wirobrajan 

Kota Yogyakarta .............................. Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR SINGKATAN 

  

EMR  : Electronic Medical Record 

FKTP : Fasilitas Kesehatan Tingkat Pertama 

ITE  : Informasi dan Transaksi Elektronik 

PMK  : Peraturan Menteri Kesehatan 

RI  : Republik Indonesia 

RM  : Rekam Medis 

RME  : Rekam Medis Elektronik 

RMIK  : Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

SEM : Structural Equation Model 

SIMPUS  : Sistem Informasi Puskesmas 

TAM 

TI 

UKM 

UKP 

: 

: 

: 

: 

Technology Acceptance Model 

Teknologi Informasi 

Upaya Kesehatan Masyarakat 

Upaya Kesehatan Perorangan 

UU  : Undang-Undang 

 



xv 
 

 


