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Lampiran 1. Rencana Anggaran Biaya Penelitian 

 

Rencana Anggaran Biaya Penelitian 

No. Kegiatan Volume Satuan Unit Jumlah 

1. Pengadaan bahan habis pakai 

 Bahan Kontak 12 bh Rp 10.000,00 Rp 120.000,00 

 Biaya lain-lain 1 unit Rp 100.000,00 Rp 100.000,00 

2. Transportasi penelitian 7 kl Rp 10.000,00 Rp 70.000,00 

3. ATK dan pengadaan 

 a. Kertas HVS A4 70 GSM 1 rim Rp 46.000,00 Rp 46.000,00 

 b. Fotocopy dan jilid 1 pkt Rp 50.000,00 Rp 50.000,00 

 c. Tinta printer 1 bh Rp 600.000,00 Rp 600.000,00 

 d. Keping CD 1 bh Rp 30.000,00 Rp 30.000,00 

 e. Map 3 lbr Rp 3.000,00 Rp 9.000,00 

 f. Penjepit kertas 5 bh Rp 1.500,00 Rp 7.500,00 

4. Pembayaran Studi Pendahuluan 1 kali Rp 100.000,00 Rp 100.000,00 

5. Pembayaran Penelitian 1 kali Rp 200.000,00 Rp 200.000,00 

JUMLAH Rp 1.332.500,00 
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Lampiran 2. Jadwal Penelitian 

JADWAL PENELITIAN 

No Kegiatan 

Waktu (Bulan) 2023-2024 

September Oktober November Desember Januari Februari Maret April Mei 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. Penyusunan Proposal KTI                                     

2. Seminar Proposal KTI                                     

3. Revisi Proposal KTI                                     

4. Perizinan Penelitian                                     

5. Persiapan Penelitian                                     

6. Pelaksanaan Penelitian                                     

7. Pengolahan Data                                     

8. Penyusunan Laporan KTI                                     

9. Uji KTI                                     

10. Revisi Laporan KTI                                     

11. Pengumpulan KTI                                     
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Lampiran 3. Naskah Penjelasan Mengikuti Penelitian 

 

Persetujuan Setelah Penjelasan (Informed Consent): 

 

Saya Anggun Nuraini Setiasih adalah peneliti dari Program Studi Diploma III 

Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Jurusan Kebidanan Poltekkes Kemenkes 

Yogyakarta, dengan ini meminta Anda untuk berpartisipasi dengan sukarela dalam 

penelitian yang berjudul “Tinjauan Faktor Penyebab yang Memengaruhi Tingkat 

Penggunaan Tempat Tidur (BOR) di RSU PKU Muhammadiyah Bantul” dengan 

beberapa penjelasan sebagai berikut : 

 

1. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui gambaran faktor penyebab yang 

memengaruhi tingkat penggunaan tempat tidur (BOR) di RSU PKU 

Muhammadiyah Bantul, dengan metode/prosedur observasi dan wawancara.  

2. Anda dilibatkan dalam penelitian karena sesuai dengan kriteria responden pada 

penelitian ini, yaitu:  

1) Anda memiliki pengalaman dalam bidang yang relevan dengan topik 

penelitian ini 

2) Anda memiliki pengetahuan yang mendalam tentang topik yang sedang 

saya teliti 

3) Bersedia menjadi informan 

Keterlibatan Anda dalam penelitian ini bersifat sukarela.  

3. Seandainya Anda tidak menyetujui cara ini maka Anda dapat memilih cara lain 

yaitu mengundurkan diri atau Anda boleh tidak mengikuti penelitian ini sama 

sekali. Untuk itu Anda tidak akan dikenai sanksi apapun.  

4. Penelitian ini akan berlangsung selama bulan September 2023 - April 2024 

dengan subjek Kepala Instalasi Rawat Inap, Kepala Ruang setiap bangsal yang 

berjumlah 9 orang dan 1 orang bagian LO (Liaison Officer) di RSU PKU 

Muhammadiyah Bantul.  
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5. Anda akan diberikan imbalan bahan kontak berupa snack untuk konsumsi atas 

kehilangan waktu ketidaknyamanannya dalam berpartisipasi terhadap 

penelitian ini.  

6. Setelah selesai penelitian, Anda akan diberikan informasi tentang hasil 

penelitian secara umum melalui naskah publikasi yang akan dipublikasi dan 

memberikan dokumentasi foto. 

7. Anda tidak akan mendapatkan informasi tentang keadaan kesehatan Anda 

selama pengambilan data/sampel. 

8. Anda akan mendapatkan informasi bila ditemukan kesalahan dalam 

pengambilan data selama penelitian ini. 

9. Anda juga akan diinformasikan data lain yang berhubungan dengan keadaan 

Anda yang kemungkinan ditemukan saat pengambilan sampel/data 

berlangsung, kecuali data tersebut masih bersifat relevan dengan penelitian. 

10. Prosedur pengambilan sampel adalah dengan observasi dan wawancara, cara 

ini mungkin menyebabkan Anda sedikit meluangkan waktu Anda dalam 

keikutsertaan dalam penelitian. 

11. Keuntungan yang Anda peroleh dengan keikutsertaan Anda adalah 

mendapatkan pengetahuan tentang gambaran faktor penyebab yang 

memengaruhi tingkat penggunaan tempat tidur (BOR) di RSU PKU 

Muhammadiyah Bantul.  

12. Penelitian dilakukan dengan harapan dapat memberikan manfaat bagi Institusi, 

Direktur Rumah Sakit, dan Peneliti selanjutnya. 

13. Setelah penelitian ini selesai, Anda tidak memerlukan perawatan setelah 

penelitian karena tidak terdapat intervensi dalam penelitian ini.  

14. Setelah menerima pengobatan atau tindakan kesehatan sebagai hasil penelitian, 

Anda tidak mendapatkan intervensi dengan risiko tertentu yang memerlukan 

pengobatan atau tindakan kesehatan setelah penelitian ini karena penelitian ini 

hanya dilakukan observasi dan wawancara.  
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15. Selama menunggu mengesahkan secara legal, Anda tidak memerlukan 

pengobatan atau tindakan tertentu karena penelitian ini hanya menggunakan 

lembar checklist, dan pedoman wawancara. 

16. Anda akan diberikan informasi bila didapatkan informasi baru dari penelitian 

ini ataupun dari sumber lain.  

17. Semua data dalam penelitian ini akan disimpan oleh peneliti (tim peneliti) 

dalam bentuk tidak mencantumkan informasi terkait identitas responden baik 

nama maupun alamat, dan di dalam karya tulis ilmiah ini menggunakan nama 

inisial sebagai identitas selama pengambilan data sampai penelitian ini selesai.  

18. Semua informasi yang Anda berikan dalam penelitian ini tidak akan disebar 

luaskan sehingga kerahasiaannya akan terjamin. 

19. Penelitian ini merupakan penelitian pribadi dan tidak ada sponsor yang 

mendanai penelitian ini. 

20. Peneliti menjadi peneliti sepenuhnya dalam penelitian ini. 

21. Selama penelitian, Peneliti tidak memberikan jaminan kesehatan atau 

perawatan kepada subjek karena penelitian ini tidak mengandung unsur 

intervensi dan hanya observasi dan wawancara. 

22. Apabila terjadi risiko lain maka tidak ada pengobatan atau rehabilitasi dan 

perawatan kesehatan pada individu/subjek karena penelitian ini tidak 

mengandung unsur intervensi terhadap subjek. 

23. Jika terjadi kecacatan atau kematian akibat penelitian ini, maka peneliti tidak 

menjamin apabila terjadi risiko pada subjek karena penelitian ini non intervensi 

dan tidak ada organisasi yang bertanggung jawab karena ini merupakan 

penelitian pribadi. 

24. Hal tersebut di atas sesuai dengan penelitian ini tidak melibatkan unsur-unsur 

yang membahayakan kepada individu/subjek sehingga tidak ada jaminan 

hukum untuk hal tersebut. 

25. Penelitian ini telah mendapat persetujuan layak etik dari KEPK RSU PKU 

Muhammadiyah Bantul. 
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26. Anda akan diberikan informasi apabila terjadi pelanggaran pelaksanaan 

protokol penelitian ini; dan jika terjadi pelanggaran, maka ketua peneliti akan 

menanggung semua kerugian yang disebabkan kesalahan dari protokol 

penelitian. 

27. Anda akan diberitahu bagaimana prosedur penelitian ini berlangsung dari awal 

sampai selesai penelitian. 

28. Semua informasi penting akan diungkapkan selama penelitian berlangsung dan 

Anda berhak untuk menarik data/informasi selama  penelitian berlangsung. 

29. Penelitian ini hanya observasional menggunakan instrumenpedoman 

wawancara tidak menggunakan hasil tes genetik dan informasi genetik 

keluarga. 

30. Penelitian tidak akan menggunakan catatan rekam medis dan hasil 

laboratorium dana.  

31. Penelitian ini menggunakan sampel manusia/orang dan berkas rekam medis 

milik Anda. Peneliti hanya akan menggunakan sampel tersebut sesuai tujuan 

penelitian ini dan bila ada sisa sampel akan dilakukan pemusnahan agar tidak 

disalahgunakan.  

32. Penelitian ini hanya observasional menggunakan instrumenpedoman 

wawancara, semua responden mendapat perlakuan yang sama dan apabila ada 

yang membutuhkan tentang informasi tentang kesehatan akan dijelaskan oleh 

peneliti, termasuk bila Anda wanita. 

33. Penelitian ini hanya observasional menggunakan instrumenpedoman 

wawancara, semua responden mendapat perlakuan yang sama dan apabila ada 

yang membutuhkan tentang informasi tentang kesehatan akan dijelaskan oleh 

peneliti, termasuk bila Anda pria. 

34. Penelitian ini hanya observasional menggunakan instrumenpedoman 

wawancara, semua responden mendapat perlakuan yang sama dan apabila ada 

yang membutuhkan tentang informasi tentang kesehatan akan dijelaskan oleh 

peneliti, termasuk disitu bila ada individu yang pernah mengalami atau menjadi 

korban bencana. 
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35. Penelitian ini tidak dilakukan secara online. 

 

Saya berharap Saudara bersedia untuk menjadi responden dalam penelitian ini 

dimana saudara akan melakukan proses wawancara terkait dengan penelitian. 

Setelah Saudara membaca maksud dan tujuan penelitian diatas maka saya mohon 

untuk mengisi nama dan tanda tangan dibawah ini.  

Saya setuju untuk ikut serta dalam penelitian ini.  

  

Nama   : _________________________________________ 

 

Tanda tangan  : _________________________________________  

Terimakasih atas kesediaan Anda untuk ikut serta di dalam penelitian ini. 

 

Dengan hormat 

Saksi        Peneliti 

 

 

.....................     Anggun Nuraini Setiasih 
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Lampiran 4. Surat Permohonan Menjadi Informan 

 

SURAT PERMOHONAN MENJADI INFORMAN 

 

Informan yang saya hormati, 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : Anggun Nuraini Setiasih 

NIM : P07137121028 

Alamat  : Jl. Urip Sumoharjo, Bejen, RT 04, Bantul, Bantul, Bantul 

 

Adalah mahasiswa D-III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Poltekkes 

Kemenkes Yogyakarta, yang akan melakukan penelitian tentang “Tinjauan Faktor 

Penyebab yang Memengaruhi Tingkat Penggunaan Tempat Tidur (BOR) di RSU 

PKU Muhammadiyah Bantul”. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

gambaran faktor penyebab yang memengaruhi tingkat penggunaan tempat tidur 

(BOR) di RSU PKU Muhammadiyah Bantul. 

Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi informan saya. 

Peneliti akan menggali informasi kepada informan dengan wawancara secara 

individu. Hasil dan jawaban wawancara yang dilakukan akan saya jaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian.  

Atas Kerjasama yang telah diberikan, Saya ucapkan terima kasih. 

 

 

Bantul, 21 Maret 2024 

Peneliti 

 

 

 

Anggun Nuraini Setiasih 
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Lampiran 5. Persetujuan Sebagai Informan 

 

PERSETUJUAN SEBAGAI INFORMAN PENELITIAN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama :  

Umur :    Tahun  

Menyatakan bersedia dengan sukarela menjadi informan yang akan 

diwawancarai dengan beberapa pertanyaan yang sudah disediakan peneliti. Saya 

mengerti bahwa saya menjadi bagian dari penelitian yang berjudul “Tinjauan 

Faktor Penyebab yang Memengaruhi Tingkat Penggunaan Tempat Tidur (BOR) di 

RSU PKU Muhammadiyah Bantul”. Saya sudah mendapatkan penjelasan secara 

rinci dan telah mengerti mengenai penelitian yang akan dilakukan oleh Anggun 

Nuraini Setiasih dari Program Studi D-III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

Poltekkes Kemenkes Yogyakarta. Data hasil wawancara akan dijaga 

kerahasiaannya oleh peneliti. Apabila selama penelitian ini menginginkan untuk 

mengundurkan diri, maka saya dapat mengundurkan diri sewaktu-waktu tanpa saksi 

apapun. 

Bantul, ........................... 

 Saksi 

 

 

(.......................................................) 

Yang memberikan persetujuan 

 

 

(.................................................) 

 

Ketua Pelaksana Penelitian 

 

 

 

Anggun Nuraini Setiasih 
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Lampiran 6. Gambar Persetujuan Menjadi Informan 

 

   

IC Triangulasi IC Informan 1 IC Informan 2 

   

IC Informan 3 IC Informan 4 IC Informan 5 
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IC Informan 6 IC Informan 7 IC Informan 8 

  

 

IC Informan 9 IC Informan 10  
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Lampiran 7. Pedoman Wawancara Identifikasi Masalah 

 

Pedoman Wawancara 

FAKTOR PENYEBAB YANG MEMENGARUHI TINGKAT 

PENGGUNAAN TEMPAT TIDUR (BOR) DI RSU PKU 

MUHAMMADIYAH BANTUL 

 

A. Identitas Subjek Penelitian 

Nama    :  

Jabatan   :  

Umur    :  

Lama Kerja   :  

Kode Informan  :  

Waktu Wawancara  :  

 

B. Daftar Pertanyaan  

1. Menurut Anda apakah faktor-faktor yang memengaruhi BOR di rumah 

sakit ini? 

2. Apakah ada faktor internal atau kebijakan internal rumah sakit atau 

kebijakan pemerintah yang memengaruhi BOR, seperti kebijakan 

penerimaan pasien atau kebijakan pemeliharaan peralatan? 

3. Apakah ada faktor eksternal, seperti faktor karakteristik masyarakat 

meliputi rendahnya tingkat pendidikan pasien. Yang menunjukkan 

kualitas pengetahuan, dan pemahaman terhadap pentingnya kesehatan 

juga rendah. 

4. Apakah ada faktor eksternal, seperti persaingan dengan rumah sakit lain 

yang dapat memengaruhi BOR?  

5. Apakah ada faktor eksternal, seperti faktor kendala geografis, moda 

transportasi, dan jarak menuju PKU yang memengaruhi tingginya biaya 

operasional yang dapat memengaruhi BOR?  
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6. Apakah PKU telah melakukan analisis perbandingan dengan rumah 

sakit serupa di wilayah ini?  

7. Apakah ada tantangan khusus yang dihadapi RSU PKU Muhammadiyah 

Bantul dalam menjaga BOR?  

8. Bagaimana rumah sakit mengatasi permasalahan tersebut?  

9. Bagaimana upaya yang telah dilakukan oleh PKU untuk mengevaluasi 

atau membuat strategi perbaikan terkait BOR, seperti peningkatan 

fasilitas atau perekrutan staf tambahan?  

10. Bagaimana PKU ini mengelola ketersediaan fasilitas dan peralatan 

medis? 

11. Bagaimana RSU PKU Muhammadiyah Bantul mengukur dan melacak 

kinerja BOR secara rutin? 

12. Apakah ada sistem pelaporan yang digunakan di RSU PKU 

Muhammadiyah Bantul? 

13. Apakah ada SOP dalam melakukan perhitungan BOR? Atau apakah ada 

kebijakan terkait hal tersebut? 

14. Bagaimana manajemen rumah sakit merencanakan untuk meningkatkan 

BOR di masa depan? Apakah ada rencana khusus? 

 

C. Jawaban  

1.  
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D. Daftar Pertanyaan Tertutup (*) 

No Pertanyaan Ya Tidak 

1. Jumlah SDM kurang   

2. Inkonsistensi sikap petugas dalam memberikan 

pelayanan sesuai standar prosedur operasional 

(SPO) 

  

3. Beban kerja tinggi   

4. Jam terbang kurang   

5. Kurangnya pendidikan dan pelatihan bagi petugas   

6. Pengetahuan kurang   

7. Jasa pelayanan kurang sesuai   

8. Sikap dan komunikasi petugas kurang baik   

9. Keterampilan petugas kurang   

10. Pelayanan perawat yang lambat saat dipanggil 

pasien 

  

11. Supervisi dan evaluasi kurang berjalan   

12. Fasilitas/sarana dan prasarana pelayanan kurang 

lengkap 

  

13. Tarif pelayanan yang relatif tinggi   

14. Forum rapat kurang efektif   

15. Pasien dirujuk   

16. Kurangnya kebersihan kamar ranap    

Keterangan: *Beri tanda checklist ( ✓ ) untuk pernyataan Ya/Tidak 
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Lampiran 8. Pedoman Wawancara Triangulasi 

 

Pedoman Wawancara Triangulasi 

FAKTOR PENYEBAB YANG MEMPENGARUHI TINGKAT 

PENGGUNAAN TEMPAT TIDUR (BOR) DI RSU PKU 

MUHAMMADIYAH BANTUL 

 

A. Identitas Subjek Penelitian 

Nama    :  

Jabatan   :  

Umur    :  

Lama Kerja   :  

Kode Informan  :  

Waktu Wawancara  :  

 

B. Hasil Identifikasi Masalah dan Daftar Pertanyaan 

Berdasarkan hasil wawancara dengan informan di RSU PKU 

Muhammadiyah Bantul, diperoleh faktor-faktor yang mempengaruhi 

efisiensi BOR rumah sakit antara lain yaitu : 

Objektif : 

1. Jumlah kunjungan pasien 

2. Lama rawat inap 

3. Penggunaan intensitas bed 

4. Jumlah SDM kurang 

5. Beban kerja tinggi 

6. Kurangnya kebersihan kamar ranap 

7. Menjadi bangsal transit 

8. Visit Dokter 

9. Fasilitas/sarana dan prasarana pelayanan kurang lengkap 
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10. Pasien dirujuk 

11. Ketersediaan ruang rawat inap setelah ICU 

 

Subjektif : 

1. Komunikasi antara petugas bangsal dengan LO 

Bagaimana pendapat Anda tentang komunikasi antara petugas bangsal 

dengan LO dalam manajemen penggunaan tempat tidur di RS? Masalah 

komunikasi apa yang pernah terjadi antara petugas bangsal dengan LO? 

2. Kebijakan internal rumah sakit 

Kebijakan internal seperti apa yang bisa memengaruhi BOR?  

Contoh dari Bangsal Al-A’raf : (Fleksibilitas penggunaan bed untuk 

keperluan medis).  

3. Karakteristik masyarakat 

Apakah ada faktor karakteristik masyarakat yang berdampak signifikan 

terhadap nilai BOR? Karakteristik masyarakat seperti apa yang 

mempengaruhi tingkat penggunaan tempat tidur di rumah sakit ini? 

4. Jam terbang kurang 

Bagaimana kurangnya jam terbang dapat memengaruhi pelayanan dan 

BOR? 

Contoh dari LO, Bangsal Al-Ikhlas, dan Bangsal An-Nisa: Ada 

beberapa petugas fresh graduate.  

5. Sikap dan komunikasi petugas kurang baik 

Apakah menurut Anda sikap dan komunikasi petugas yang baik dapat 

meningkatkan kepercayaan pasien terhadap RS dan berdampak terhadap 

keputusan pasien untuk memilih berobat ke RS ini? 

6. Forum rapat kurang efektif 

Bagaimana proses forum rapat dilakukan di RS? Apa yang membuat 

forum rapat di rumah sakit ini kurang efektif? 
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7. Pasien bayi rawat gabung dengan ibu 

Apakah adanya pasien bayi yang dirawat bersama ibu mempengaruhi 

tingkat penggunaan tempat tidur di RS? Apakah dapat dijelaskan lebih 

lanjut tentang bagaimana hal ini memengaruhi BOR? 

8. Persaingan dengan rumah sakit lain 

Bagaimana pandangan Anda terhadap peran persaingan dengan rumah 

sakit lain yang mempengaruhi nilai BOR di RS ini? Dapatkah Anda 

memberikan contoh pengalaman dimana persaingan dengan rumah sakit 

lain secara langsung memengaruhi BOR di RS ini? 

9. Inkonsistensi sikap petugas dalam memberikan pelayanan sesuai 

standar prosedur operasional (SPO) 

Apakah Anda pernah mengalami situasi dimana petugas tidak mengikuti 

SPO? Bisakah Anda memberikan contoh konkret? Apa yang menjadi 

penyebab utama dari inkonsistensi sikap petugas dalam memberikan 

pelayanan sesuai SPO? Bagaimana inkonsistensi dalam penerapan SPO 

oleh petugas dapat mempengaruhi tingkat penggunaan tempat tidur 

(BOR) di RS? 

10. Kurangnya pendidikan dan pelatihan bagi petugas 

Bagaimana pendidikan dan pelatihan bagi petugas di RS saat ini? 

Apakah kurangnya pendidikan dan pelatihan memengaruhi kinerja 

petugas dan BOR? 

 

C. Jawaban  

1.  
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Lampiran 9. Pedoman Wawancara Penentuan Prioritas Masalah 

 

Penentuan Prioritas Masalah 

Dengan Metode Urgency, Seriousness, Growth (USG) 

 

FAKTOR PENYEBAB YANG MEMPENGARUHI TINGKAT 

PENGGUNAAN TEMPAT TIDUR (BOR) DI RSU PKU 

MUHAMMADIYAH BANTUL 

 

Dalam mengidentifikasi suatu masalah terdapat beberapa hal yang perlu 

diperhatikan, seperti kemampuan sumber daya manusia, biaya, tenaga, teknologi 

dan lain-lain. Untuk dapat mengetahui Faktor Penyebab Yang Mempengaruhi 

Tingkat Penggunaan Tempat Tidur (BOR) di RSU PKU Muhammadiyah Bantul 

dalam penelitian ini akan dilakukan penilaian prioritas masalah dari yang paling 

mendesak hingga tidak terlalu mendesak. Dalam menentukan prioritas masalah, 

peneliti menggunakan suatu alat pendekatan yaitu metode USG (Urgency, 

Seriousness, Growth).  

Metode USG adalah salah satu alat untuk menyusun urutan prioritas 

masalah yang harus diselesaikan dengan mempertimbangkan tiga komponen 

sebagai berikut: 

1. Urgency atau tingkat urgensi, yaitu dilihat dari tersedianya waktu, 

mendesak atau tidaknya masalah tersebut diselesaikan. Mempertimbangkan 

dampak terburuk jika penyelesaian masalah tertunda. 

2. Seriousness atau tingkat keseriusan dari masalah, yaitu dengan melihat 

dampak masalah tersebut terhadap produktivitas kerja, pengaruh terhadap 

keberhasilan, ukuran kegawatan, dan kedaruratan dari permasalahan yang 

terjadi. Seberapa serius masalah tersebut perlu dibahas. 

3. Growth atau tingkat perkembangan masalah, yaitu seberapa kemungkinan-

kemungkinan masalah tersebut menjadi berkembang dan penyebab masalah 

akan semakin memburuk jika dibiarkan. 
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Untuk menentukan tingkat urgensi, keseriusan, dan perkembangan masalah, 

akan dilakukan skoring dengan skala nilai 1 – 5, masalah yang memiliki total skor 

tertinggi merupakan masalah prioritas.  

 

A. Identitas Subjek Penelitian 

Nama    :  

Jabatan   :  

Umur    :  

Lama Kerja   :  

Kode Informan  :  

Waktu Wawancara  :  

 

B. Tabel Prioritas Masalah 

Berdasarkan hasil wawancara yang diikuti oleh Kepala Instalasi 

Rawat Inap, Kepala Ruang setiap bangsal yang berjumlah 9 orang dan 1 

orang bagian LO di RSU PKU Muhammadiyah Bantul, diperoleh faktor-

faktor yang mempengaruhi efisiensi BOR rumah sakit. Faktor tersebut 

dinyatakan pada kolom problem pada tabel dibawah ini.  

Bapak/Ibu dimohon untuk menentukan tingkat urgensi, keseriusan, 

dan perkembangan masalah, dengan melakukan skoring skala nilai 1 – 5.  

Keterangan skala penilaian metode USG :  

Skala 1 = Sangat Tidak Urgen/Serius/Mendesak  

Skala 2 = Tidak Urgen/Serius/Mendesak 

Skala 3 = Netral  

Skala 4 = Urgen/Serius/Mendesak 

Skala 5 = Sangat Urgen/Serius/Mendesak 

No Problem Urgency Seriousness Growth 

1.  Jumlah kunjungan pasien    

2. Lama rawat inap    



103 
 

 
 

No Problem Urgency Seriousness Growth 

3. Komunikasi antara petugas 

bangsal dengan LO 

   

4. Kebijakan internal rumah 

sakit 

   

5. Karakteristik masyarakat    

6. Menjadi bangsal transit    

7. Pasien dirujuk ke RS lain    

8. Ketersediaan ruang rawat 

inap setelah ICU 
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Lampiran 10. Hasil Perhitungan Penentuan Prioritas Masalah 

Hasil Perhitungan Penentuan Prioritas Masalah 

1. Skor Komponen Urgency  

 

2. Skor Komponen Seriousness  

 

3. Skor Komponen Growth  

  

Al Kausar Al Araf An Nur Al Ikhlas An Nisa LO Al Insan Al Ashr ICU

ICU 

Non 

Isolasi

Ka. Ins

Jumlah kunjungan pasien 4 2 4 5 5 4 3 5 5 5 5 47

Lama rawat inap 4 4 4 5 5 3 3 4 5 5 5 47

Komunikasi antara petugas bangsal dengan LO 5 4 4 3 5 5 2 4 5 5 4 46

Kebijakan internal rumah sakit 4 2 4 3 5 4 3 5 5 5 5 45

Karakteristik masyarakat 2 2 3 3 3 3 2 2 5 5 3 33

Menjadi bangsal transit 5 3 4 4 1 3 3 4 2 2 4 35

Pasien dirujuk ke RS lain 5 2 4 5 3 3 2 5 4 4 4 41

Ketersediaan ruang rawat inap setelah ICU 5 1 3 5 3 4 2 5 4 4 5 41

Problem
Total 

Score

Bangsal

Al Kausar Al Araf An Nur Al Ikhlas An Nisa LO Al Insan Al Ashr ICU

ICU 

Non 

Isolasi

Ka. Ins

Jumlah kunjungan pasien 4 2 4 5 5 4 3 5 5 5 5 47

Lama rawat inap 4 3 4 5 5 4 3 4 5 5 4 46

Komunikasi antara petugas bangsal dengan LO 5 4 4 3 5 4 2 4 5 5 4 45

Kebijakan internal rumah sakit 5 2 4 3 5 4 3 5 5 5 5 46

Karakteristik masyarakat 4 2 4 3 3 4 2 2 5 5 2 36

Menjadi bangsal transit 5 3 4 4 1 4 3 4 2 2 4 36

Pasien dirujuk ke RS lain 4 2 4 5 3 4 2 5 4 4 4 41

Ketersediaan ruang rawat inap setelah ICU 5 1 3 5 3 4 2 5 4 4 5 41

Total 

Score
Problem

Bangsal

Al Kausar Al Araf An Nur Al Ikhlas An Nisa LO Al Insan Al Ashr ICU

ICU 

Non 

Isolasi

Ka. Ins

Jumlah kunjungan pasien 4 3 4 5 5 4 3 5 5 5 5 48

Lama rawat inap 2 4 4 5 5 4 3 4 5 5 4 45

Komunikasi antara petugas bangsal dengan LO 4 4 4 3 5 4 2 4 5 5 4 44

Kebijakan internal rumah sakit 4 2 4 3 5 4 3 5 5 5 5 45

Karakteristik masyarakat 2 3 4 3 3 4 2 2 5 5 2 35

Menjadi bangsal transit 5 3 4 4 1 4 3 4 2 2 4 36

Pasien dirujuk ke RS lain 4 2 4 5 3 3 2 5 4 4 4 40

Ketersediaan ruang rawat inap setelah ICU 5 1 3 5 3 4 2 5 4 4 4 40

Bangsal

Problem
Total 

Score
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Lampiran 11. Lembar Checklist Observasi 

Checklist Observasi Aspek Material (Bahan) 

FAKTOR PENYEBAB YANG MEMPENGARUHI TINGKAT 

PENGGUNAAN TEMPAT TIDUR (BOR) DI RSU PKU 

MUHAMMADIYAH BANTUL 

No 
Komponen 

Observasi 
Ada Tidak Ada Keterangan 

1. Lahan Parkir ✓  

Tempat lahan parkir 

sudah ada namun 

belum luas 

2. Tempat Tidur Pasien ✓  
Adanya tempat tidur 

pasien 

3. Toilet Pasien ✓  

Adanya toilet pasien 

disetiap kamar 

pasien 

4. Komputer ✓  
Adanya komputer 

disetiap bangsal 

5. Printer ✓  
Adanya printer 

disetiap bangsal 

6. Kipas Angin/AC ✓  

Adanya Kipas 

Angin/AC disetiap 

bangsal 
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Lampiran 12. Surat Permohonan Izin Studi Pendahuluan 
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Lampiran 13. Surat Jawab Izin Studi Pendahuluan 
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Lampiran 14. Surat Permohonan Ethical Clearance 
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Lampiran 15. Surat Jawab Persetujuan Layak Etik 
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Lampiran 16. Surat Permohonan Izin Penelitian 
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Lampiran 17. Surat Jawab Izin Penelitian 
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Lampiran 18. Dokumentasi Kegiatan Penelitian 

  

RSU PKU Muhammadiyah Bantul Proses Skoring Prioritas Masalah 

 


