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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

1. Berdasarkan observasi terkait waktu penyediaan berkas rekam medis 

yang dilakukan pada Sabtu, 10 Juni 2023 hingga Rabu, 14 Juni 2023 

menunjukan rata-rata waktu penyediaan berkas rekam medis di 

Puskesmas Umbulharjo 1 sebesar 8 menit 16 detik dengan masih 

terdapat keterlambatan di setiap poli yang ada. 

2. Faktor Keterlambatan Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan 

Puskesmas Umbulharjo 1 berdasarkan Man  

Petugas yang terkadang menunda dan menumpuk berkas rekam medis 

yang ditemukan dan belum terdapat pelatihan secara khusus terkait 

rekam medis terhadap petugas. 

3. Faktor Keterlambatan Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan 

Puskesmas Umbulharjo 1 berdasarkan Money 

Tidak adanya reward kepada petugas rekam medis yang menjalankan 

tanggungjawabnya dengan sangat baik walaupun tidak cukup 

berpengaruh terhadap kinerja petugas dan terdapat anggaran khusus 

terkait pengadaan barang di rekam medis. 

4. Faktor Keterlambatan Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan 

Puskesmas Umbulharjo 1 berdasarkan Method 

Tidak terdapatnya keterangan waktu secara spesifik di dalam SOP 

penyediaan berkas rekam medis di Puskesmas Umbulharjo 1 dan hanya 

mengikuti aturan yang sudah ada. 

5. Faktor Keterlambatan Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan 

Puskesmas Umbulharjo 1 berdasarkan Material 

Ruang penyimpanan yang cukup sempit sehingga membuat petugas 

kesulitan mengambil berkas rekam medis secara berbarengan. 
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6. Faktor Keterlambatan Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan 

Puskesmas Umbulharjo 1 berdasarkan Machine 

Puskesmas Umbulharjo 1 sudah menerapkan Simpus selama 10 tahun 

dan sudah menerapkan Simpus secara hybrid di sebagian poli yang ada. 

B. Saran 

1. Sebaiknya petugas dalam mendistribusikan berkas rekam medis tidak 

menunggu berkas terlalu banyak dan sedikit menumpuk agar waktu 

yang dihasilkan sesuai dengan aturan yang ada serta diadakannya 

pelatihan terkait rekam medis terutama dalam pengelolaan filing secara 

khusus kepada petugas agar dapat mencapai waktu pelayanan yang 

sesuai dengan aturan yang ada. 

2. Sebaiknya keterangan waktu penyediaan berkas rekam medis dapat 

dituliskan di dalam SOP dan ditempelkan di ruang rekam medis agar 

petugas dapat membaca dan lebih memahami aturan tersebut. 

3. Sebaiknya menambahkan rak penyimpanan berkas rekam medis atau 

segera beralih ke rekam medis elektronik secara menyeluruh sesuai 

dengan Permenkes 24 tahun 2022 yang mewajibkan seluruh fasyankes 

menggunakan rekam medis elektronik. 

 


